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1.Indledning

I henhold til Lov om Socialtilsyn, Lov om Retssikkerhed og Administration pa det sociale omrade,
Sundhedsloven og Lov om Social Service gennemfarer Socialstyrelsen, Styrelsen for
Patientsikkerhed og kommunen arligt en raekke tilsyn.

Pa baggrund af tilsynsrapporterne udarbejder forvaltningen en arlig redeggrelse til Social- og
Sundhedsudvalget om de tilsyn, der er gennemfert i det forudgaende ar. Formalet med denne
redeggarelse er at give et overblik over resultaterne af de tilsyn, der blev udfert i 2023 samt
leeringen fra disse.

Denne rapport omhandler socialtilsyn udfert i 2023 i Rudersdal Kommune.

Formalet med redeggarelsen er at give et overblik over resultater og lzering af de tilsyn, der er udfart
af Socialtilsyn Hovedstaden i 2023.

1.1.  Tilsynsmodellen i Rudersdal Kommune

Social- og Sundhedsudvalget har pa mgdet den 9. oktober 2019 godkendt et tilsynskoncept, hvor
tilsynene omfatter de lovbestemte elementer. Der afholdes fglgende socialtilsyn i Rudersdal
Kommune:

e Socialtilsyn Hovedstaden farer i henhold til § 4 i Lov om Socialtilsyn generelt driftsorienteret
tilsyn med Botilbud Rude Skov, Botilbud Gefion, Boligerne pa Dronninggards Allé,
Boligerne Birkeragd Parkvej, Bofeellesskabet Bregnergdvej, Bofaellesskabet Biskop Svanes
Vej, Bofellesskabet Gl. Holtegade og Bofaellesskabet Langebjerg samt Teglporten
Rusmiddelcenter. Der er tale om et arligt tilsyn pa alle tilbuddene.

e Social Indsats tilkaber tilsyn fra Socialtilsyn Hovedstaden efter Servicelovens § 148a — det
driftsorienterede tilsyn - med "Vaerkstederne og dagtilbuddene Rude Skov”, "Pa sporet —
huset for feellesskaber og udvikling” og "Aktivitets- og Kompetencecentret Ruder Es”. Social

Indsats treeffer efterfalgende afgarelse pa baggrund af tilsynet.

For alle tilsyn geelder, at tilbuddet modtager en tilsynsrapport, som sammenfatter fund og
konklusioner fra tilsynet. Tilsyn og tilsynsrapporter anvendes aktivt som led i at styrke udvikling og
forbedringer af kvalitet, arbejdsgange mv. pa tilbuddene.

Hvor Socialtilsynet er myndighed, traeffer Socialtilsynet pa baggrund af det udfarte tilsyn afgerelse
om godkendelse. Ved godkendelse af tilbud kan Socialtilsynet bede tilbuddet om at arbejde videre
med udviklingspunkter, som forventes forbedret frem mod naeste tilsyn. Hvis Socialtilsynet
vurderer, at der er forhold, som ikke er i orden, kan det traeffe afggrelse om godkendelse med
vilkar, eller det kan udstede et egentligt pabud som betingelse for forsat godkendelse.
Socialtilsynet kan ogsa saette tilbuddet under skaerpet tilsyn, hvis det vurderes, at tilbuddet ikke
lzengere har den forngdne kvalitet.

Alle tilsynsrapporter er til geengelige pa kommunens hjemmeside:
Tilsyn inden for social- og sundhedsomrédet | Rudersdal Kommune



https://rudersdal.dk/tilsyn-inden-social-og-sundhedsomraadet
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1.2. Brug af tilsynene til kvalitetsudvikling

De enkelte tilbud anvender de konkrete tilsyn og tilsynsrapporter som anledning til lokale
leeringsdraftelser, samt udvikling og forbedringer af indsatsen. Centerchef modtager, forinden
tilsynsrapporterne foreligger i endelig version, rapporterne i hgring. Rapporterne anvendes
dernaest som grundlag for videre handlinger samt videreformidles til eventuelle bruger- eller
pargrenderad. Stab i Social Myndighed og Radgivning star til radighed for bidrag til at udarbejde
redeggarelser og handlingsplaner samt til at stgtte tilbuddene i det forberedende og opfalgende
arbejde.

Tilsynsrapporterne bliver gennemgaet af Stab for Social Myndighed og Radgivning efterhanden,
som de modtages. Hvis der er emner beskrevet i rapporterne, som giver anledning til bekymring
eller handling, og der ikke allerede er dialog med centret herom, tager Stab for Social Myndighed
og Radgivning straks kontakt il tilbuddet.
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2.0psummering af resultaterne af tilsynene i 2023

2.1. Tilsyn udfert af Socialtilsynet

Socialtilsynet har i alt gennemfart 12 tilsyn i Rudersdal Kommune i 2023, 4 uanmeldte og 8 anmeldte
tilsyn. Socialtilsynet fagrer tilsyn ud fra en kvalitetsmodel med 7 temaer, og tilbuddene scores inden
for hvert tema pa en skala fra 1-5, hvor 5 er ”i meget hgj grad opfyldt” og 1 er ”i meget lav grad
opfyldt”. Tilbuddene i Socialomradet i Rudersdal Kommune har en samlet gennemsnitlig score pa
de 7 temaer pa 4,6.

De 7 temaer i Socialtilsynets kvalitetsmodel er:
- Uddannelse og beskeeftigelse
- Selvsteendighed og relationer
- Malgruppe, metoder og resultater
- Sundhed og trivsel
- Organisation og ledelse
- Kompetencer
- Fysiske rammer

Temaet om uddannelse og beskaeftigelse indgar ikke i bedemmelserne af de to aktivitetstilbud Ruder
Es og Pa Sporet.

Overordnet har de gennemfarte tilsyn i 2023 vist, at tilbuddene i Rudersdal Kommune har en hgj
faglig kvalitet. Der anvendes relevante faglige tilgange og metoder, og medarbejderne vurderes at
veere fagligt kompetente ligesom ledelsen anerkendes for at skabe gode og trygge rammer.
Tilbuddene anerkendes for borger- og paregrende inddragelse. Alle tilbud er godkendt, der er ikke
givet nogle pabud eller vilkar, som skal opfyldes indenfor en tidsramme som betingelse for
godkendelse i 2023. Alle tilsyn er afsluttet.
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3.0psummering af tilsynsrapporterne for de enkelte
tilbud

| det fglgende gives en opsummering af tilsynsrapporterne for socialtilsyn for hvert enkelt tilbud.

3.1. Botilbud Rude Skov

Rude Skov er et botilbud til borgere over 18 &r med multiple handicap, udviklingshaemning eller et
seerligt behov for struktur i hverdagen. Der er gennemfgrt tilsyn i henhold til § 4 i Lov om
Socialtilsyn d. 2. august 2023 et uanmeldt generelt driftsorienteret tilsyn. Tilsynet havde ingen
pabud eller vilkar. Som det fremgar af nedenstaende graf, sa er alle temaer som minimum i mere
end middel grad opfyldt. Tilbuddet har faet en gennemsnitsscore pa 3,7.
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De pargrende giver generelt udtryk for en oplevelse af, at borgerne i tilbuddet trives og mades af
kompetente medarbejdere. Der opleves en god tone bade blandt medarbejdere og til de
pargrende. Den samme tilbagemelding giver handlekommunerne, der ligeledes oplever et godt og
teet samarbejde med tilbuddet. Det er ligeledes socialtilsynets konklusion, at borgerne generelt
trives pa tilbuddet. Socialtilsynet konkluderer, at tilbuddet arbejder med afsaet i en klar men bred
malgruppebeskrivelse, der favner flere malgrupper med individuelle indsatser. Tilbuddet anvender
fagrelevante indsatser, og socialtilsynet vurderer, at tilbuddet kan redeggare for relevante indsatser,
der bringer borgerne udvikling, vedligehold af feerdigheder og trivsel. Tilbuddet anvender relevante
tilgange og metoder i arbejdet med, at stgtte borgerne i at leve sa selvstaendigt som muligt.
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3.2. Dronninggards Alle

Boligerne Dronninggards Alle er et tilbud om bolig med statte til voksne med psykosociale
vanskeligheder fx psykose, angst eller selvskade. Der er gennemfert et uanmeldt generelt
driftsorienteret tilsyn i henhold til § 4 i Lov om Socialtilsyn. Tilsynet havde ingen pabud eller vilkar.
Som det fremgar af nedenstédende graf, sa er alle temaer som minimum opfyldt i hgj grad.
Tilbuddet har faet en gennemsnitsscore pa 4,9.

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskesfligelse
5

Fysiske rammer Selvstzendighed og relationer

Kompetencer Mélgruppe, metoder og resultater

Crrganisation og ledelse Sumndhed og trivsel

Socialtilsynet vurderer, at borgerne trives i tilbuddet. Dette vurderes pa baggrund af borgernes
beskrivelser af, at de er glade for at bo i tilbuddet og oplever at have faet en markant bedre
hverdag, hvor de er inddraget og far en god statte fra medarbejderne.

Det konkluderes, at tilbuddet i meget hgj grad arbejder malrettet med en klar malgruppebeskrivelse
og med faglige tilgange og metoder, der svarer til malgruppens behov og at ledelsen har fokus pa
kontinuerlig faglig udvikling og sparring i medarbejdergruppen, for at sikre der er den forngdne
kvalitet i det paedagogiske arbejde set i forhold til malgruppen. Tilbuddet har en systematisk
dokumentation ud fra bestilling/indsatsmal. Borgerne er inddraget i bade opseetning af delmal og
evaluering af indsatsen. Socialtilsynet vurderer ligeledes at der i tilbuddet er en aktiv forholden sig
til borgernes recoveryproces, som har et fagligt fokus pa, at man kommer

sig som en del af et faellesskab. Dronninggards Allé har en kompetent ledelse og flerfaglig
medarbejdergruppe, der arbejder respektfuldt og anerkendende med fokus pa udvikling

og sammenhangskraft, samt borgernes inddragelse. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har den
forngdne gkonomiske kvalitet.
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3.3. Bofzallesskabet Gl. Holtegade

Bofeaellesskabet bestar af 6 boliger med stgtte til voksne med psykosociale vanskeligheder. Der er
gennemfart et anmeldt generelt driftsorienteret tilsyn i henhold til § 4 i Lov om Socialtilsyn d. 20.
januar 2023. Tilsynet havde ingen pabud eller vilkar. Som det fremgar af nedenstaende graf, sa er
alle temaer som minimum i middel grad opfyldt. Tilbuddet har faet en gennemsnitsscore pa 4,5.
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Det er socialtilsynets vurdering at borgerne trives i tilbuddet og har et godt feellesskab og
naboskab. Borgerne forteeller, at de har en god hverdag, som er som de @nsker og borgerne er
inddraget i hverdagen og i deres indsats. Socialtilsynet konstaterer, at hovedparten af borgerne i
tilbuddet ikke har ekstern beskeeftigelse, uddannelse eller dagtilbud, da det vurderes at kun fa af
borgerne kan honorere et egentligt uddannelses- eller beskaeftigelsestilbud. Socialtilsynet vurderer,
at borgerne understgttes til at have en meningsfuld dagligdag, med aktiviteter efter eget valg samt
indgar i et gensidigt forpligtigende feellesskab i tilbuddet, hvor man pa skift har nytte-funktioner,
som er meningsfulde for borgerne.

Det er socialtilsynets fortsatte vurdering, at medarbejdergruppen har relevante kompetencer og
indsigt i borgernes situation og feelles forstaelse af tilbuddets veerdier, faglige tiigange og metoder,
og faglige malsaetning.

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har den fornadne gkonomiske kvalitet.
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3.4. Bofzllesskabet Langebjerg

Bofeellesskabet Langebjerg er 17 boliger med statte til unge over 18 ar med seerlige behov. Der er
gennemfart et uanmeldt generelt driftsorienteret tilsyn i henhold til § 4 i Lov om Socialtilsyn d. 7. juli
2023. Tilsynet havde ingen pabud eller vilkar. P4 Langebjerg seettes ikke individuelle mal for
beskeeftigelse eller uddannelse, hvis det ikke er relevant, dvs. hvis det ikke er et problemfelt eller
saerligt tema, som borgeren har udfordringer omkring og derfor skal arbejde med. Derfor kan
tilsynet heller ikke finde dokumentation for mal eller delmal i borgernes planer, hvorfor Langebjerg
hvert ar scorer lavt pa det tema. Det betyder ikke, at der ikke arbejdes med beskeeftigelse pa
Langebjerg. Hovedparten af borgerne er i beskyttet beskeeftigelse og har et klubtilbud i Ruder Es.
Herudover indgar de i aktiviteter i huset og har ansvar og opgaver, der bidrager til fastholdelse af
kompetencer. Som det fremgar af nedenstaende graf, sa er alle temaer som minimum i middel
grad opfyldt. Tilbuddet har faet en gennemsnitsscore pa 4,4.
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Socialtilsynet konkluderer, at tilbuddet fortsat har en faglige kvalitet er samlet set hgj, og tilbuddet
skaber trivsel, sundhed og udvikling for borgerne med szerlige udfordringer, der kan godkendes i
henhold til Lov om Socialtilsyn §§ 6 og 12-18. Socialtilsynet konkluderer, at borgerne trives, og
mgdes af medarbejdere med en anerkendende tilgang og respekt for den enkelte borgers
individuelle behov og gnsker. Medarbejdergruppen er sammensat af medarbejderne, der har en
relevant social- og sundhedsfaglige kompetencer i forhold til malgruppens behov.
Medarbejdergruppen er overvejende paedagogisk uddannet og medarbejderne fremstar
reflekterede i forhold til arbejdet med den paedagogiske indsats og metoder. Tilbuddet har iveerksat
ekstern supervision i 2023, hvilket har styrket medarbejdergruppens feelles faglige indsigt og
refleksion i samarbejdet med borgerne.
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3.5. Bofellesskabet Biskop Svanes Vej

Bofeaellesskabet har 13 boliger med statte til borgere med nedsat fysisk og psykisk funktionsevne.
Der er gennemfart et anmeldt generelt driftsorienteret tilsyn i henhold til § 4 i Lov om Socialtilsyn d.
28. august 2023. Tilsynet havde ingen pabud eller vilkar. Som det fremgar af nedenstadende graf, sa
er alle temaer som minimum i hgj grad opfyldt. Tilbuddet har faet en gennemsnitsscore pa 4,8.

Teseackda s bainmneas

IHarawla oo prsrEiiga e

Fymmka e Sebolmadghed o red afan

o reree Vg meinader o resuipie

Det er socialtilsynets samlede konklusion, at Bofeellesskabet Biskop Svanes Vej i hgj grad skaber
kvalitet i forhold til kvalitetsmodellens 7 temaer. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forsat skaber
en ramme om borgernes trivsel, opretholdelse af feerdigheder, samt understgtter deres fysiske og
mentale sundhed. Borgerne giver i besvarelse af spgrgeskema udtryk for, at de trives og er glade
for at bo i tilbuddet, ligesom de interviewede borgere pa det anmeldte tilsyn forteeller det.
Socialtilsynet vurderer, at borgerne i hgj grad trives i tilbuddet og de inddrages i deres liv og
hverdag ud fra individuel stette. Borgerne mgdes af kompetente og erfarne medarbejdere, der med
fagrelevant uddannelse indenfor bade det paedagogiske og det sundhedsfaglige, understatter
borgernes trivsel og udvikling. Omkring hver borger er tilknyttet 3 medarbejdere i et cirkelteam,
hvoraf 1 er ansvarlig kontaktperson. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet i hgj grad har en
kompetent ledelse, idet daglig leder har mange ars erfaring og viden om malgruppen, samt i hgj
grad vurderes at have opnaet falgeskab af medarbejdergruppen.

10
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3.6. Bofeellesskabet Bregnergdvej 55-57

Bofaellesskabet har 6 boliger med stgatte til yngre borgere med nedsat psykisk funktionsevne. Der
er gennemfgrt et anmeldt generelt driftsorienteret tilsyn i henhold til § 4 i Lov om Socialtilsyn d. 23.
oktober 2023. Tilsynet havde ingen pabud eller vilkar. Som det fremgar af nedenstaende graf, sa
er alle temaer i hgj grad opfyldt. Tilbuddet har faet en gennemsnitsscore pa 4,8.
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Socialtilsynet vurderer, at den samlede kvalitet i tilbuddet er hgj. Tilbuddets styrker bestar i at
tilbuddet skaber udvikling og trivsel for borgerne gennem en anerkendende og struktureret tilgang.
Der tilbydes blandt andet jeg-stgttende samtaler og bo-traening. Indsatsen fgrer til, at borgerne
bliver mere selvstaendige og tilbuddet kan fremvise flere positive resultater for borgerne.
Socialtilsynet konkluderer, at tilbuddet arbejder aktivt med tilbuddets malsaetning, og opnar positive
resultater. Socialtilsynet vurderer, at Bofaellesskabet Bregnergdvej har en stabil
medarbejdergruppe og at borgerne mgdes af fagligt uddannet personale, der har et indgaende
kendskab til borgerne og deres udfordringer. Bofaellesskabet Bregnergdvej ledes kompetent af
leder med relevant uddannelse og erfaring fra omradet og organisationen.

11
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3.7. Boligerne Birkergd Parkvej 18

Tilbuddet har 8 boliger og er et midlertidigt botilbud med fokus pa psykosocial rehabilitering for
unge mellem 18-30 ar, der har brug for vurdering af behov for fremtidig statte og som i en periode
af deres liv vil profitere af psykosocial rehabilitering og bo-treening. Der er gennemfart et uanmeldt
generelt driftsorienteret tilsyn i henhold til § 4 i Lov om Socialtilsyn d. 26. januar 2023. Tilsynet
havde ingen pabud eller vilkar. Som det fremgar af nedenstaende graf, sa er alle temaer som i hgj
grad opfyldt. Tilbuddet har faet en gennemsnitsscore pa 4,9.
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Det er socialtilsynet vurdering, at borgerne trives i tilbuddet. Borgerne beskriver, at de oplever, de
far god stgtte fra tilbuddet og oplever de har ejerskab til deres mal og gnsker, og beskriver at
medarbejderne er rare og hjeelpsomme. Socialtilsynet vurderer, at tilbuddets indsats tager
udgangspunkt i opstillede mal pa baggrund af handleplan fra visiterende myndighed. Der er
opstillet individuelle delmal i samarbejde med borgerne, og indsatsen bliver systematisk
dokumenteret dels i daglige notater, dels i opfelgningsdokumenter. Socialtilsynet finder
grundlzeggende at tilbuddets dokumentation har et godt niveau. Socialtilsynet vurderer fortsat, at
tilbuddet har et flow, hvor de fleste borgere udflytter til egen bolig med mindre omfang af stgtte.
Det er socialtilsynets fortsatte vurdering, at medarbejdergruppen har relevante kompetencer, bade
i henhold til uddannelse og erfaring, samt reflekterer relevant over daglig praksis, tilbuddets faglige
referenceramme og faglige malsaetning.

12
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3.8. Dag- og Botilbud Gefion

Tilbuddet bestar af 27 boliger med statte til voksne borgere med autismespektrum-forstyrrelser.
Socialtilsyn Hovedstaden har veeret pa anmeldt driftsorienteret tilsyn i henhold til § 4 i Lov om
Socialtilsyn den 1. februar 2023 i Dag- og Botilbud Gefion. Der har forud for det anmeldte besag,
veeret aflagt uanmeldt tilsynsbesag d. 10. januar 2023. Indsamlet data fra begge tilsyn indgar i
vurderingsgrundlaget. Tilsynet havde ingen pabud eller vilkar. Som det fremgar af nedenstadende
graf, sa er alle temaer som minimum i middel grad opfyldt. Tilbuddet har faet en
gennemsnitsscore pa 3,9.

Tilbuddets bedemmelse

Uddannelse og beskesftigelse
5

Fysiske rammer Selvsteendighed og relationer

Kompetencer Mélgruppe, metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet forsat opfylder betingelserne for godkendelse jf. §§ 6 og 12-18 i
lov om Socialtilsyn, og at tilbuddet fortsat besidder den forngdne kvalitet for at sikre, at beboerne
ydes en indsats, der er i overensstemmelse med formalet med offentlige og private tilbud efter lov
om social service. Tilbuddet har siden seneste tilsynsbesagg ansggt om at udvide tilbuddet med én
plads, for oprettelse af et enkeltmandstilbud. Socialtilsynet har behandlet og godkendt
ansggningen om vaesentlig aendring i forbindelse med det driftsorienterede tilsyn. Socialtilsynet
vurderer, at ledelsen fortsat har fokus pa rekruttering og der er pt faerre vakante stillinger end ved
tilsynet i 2021. Det vurderes videre, at tilbuddet har arbejdet relevant med udviklingspunkter givet
ved tidligere tilsyn. Tilbuddet vurderes at have gkonomiske rammer til at fortsaette en gkonomisk
ansvarlig drift og levere ydelser af forngdne faglige kvalitet.

13



Bilag 2 - Tilsynsredeggrelse 2023, SOSU april 2024
Socialtilsyn

3.9. Aktivitets- og Kompetencecenter Ruder Es

Tilbud om aktivitet og samvaer for voksne borgere med kognitive udfordringer. Der er gennemfgrt
et anmeldt tilsyn fra Socialtilsyn Hovedstaden efter Servicelovens § 148a — det driftsorienterede
tilsyn d. 8. juni 2023. Som det fremgar af nedenstaende graf, sa er alle temaer som i hgjeste grad
opfyldt. Tilsynsrapporten har fra forvaltningens side ikke givet anledning til tiltag og er dermed
godkendt. Tilbuddet har faet en gennemsnitsscore pa 5.

Score
Tama 2
Tema 7 Tema 3
Tema 6 Tama 4
Tama s

Tema 2: Selvstaendighed og relationer
Tema 3: Metoder, malgrupper og resultater
Tema 4: Sundhed og trivsel

Tema 5: Organisation og ledelse

Tema 6: Kompetencer

Tema 7: Fysiske rammer

Socialtilsynet konkluderer, at brugerne generelt udviser stor glaede ved at veere pa tilbuddet. Isaer
feellesskabet og maden mennesker er sammen pa i tilbuddet er yderst vellykket, og bringer den
enkelte bruger livskvalitet og mulighed for udvikling. Tilbuddets indsats pa baggrund af udfgrte
faglige tilgange og metoder vurderes som afggrende for brugernes oplevelse af, at blive set og
hart med al den veerdi det har for mennesker. Socialtilsynet konkluderer, at tilbuddets og den
samlede organisations prioritet af kompetenceudvikling bevirker, at medarbejdere og leder
fremstar med meget hgj faglighed og engagement for borgerne og tilbuddets udvikling. Generelt
kan vellykket kompetenceudvikling bringe laeringssynergi i organisationer, hvilket skaber en hgij
grad af synergi som tilfalder brugerne.
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3.10. Veerkstederne og dagtilbuddene Rude Skov

Veerkstederne og dagtilbuddene Rude Skov giver tilbud om beskyttet beskeaeftigelse efter
servicelovens § 103 og aktivitets- og samveerstilbud efter servicelovens § 104 til brugere med
udviklingshaemning og indenfor autismespektret. Der er gennemfgrt et anmeldt tilsyn fra
Socialtilsyn Hovedstaden efter Servicelovens § 148a — det driftsorienterede tilsyn d. 9. oktober
2023. Som det fremgar af nedenstaende graf, sa er alle temaer som i hgj grad opfyldt.
Tilsynsrapporten har fra forvaltningens side ikke givet anledning til tiltag. Tilbuddet har faet en
gennemsnitsscore pa 4,6.

Tema &

Tema 1: Uddannelse og beskeeftigelse
Tema 2: Selvstaendighed og relationer
Tema 3: Metoder, malgrupper og resultater
Tema 4: Sundhed og trivsel

Tema 5: Organisation og ledelse

Tema 6: Kompetencer

Tema 7: Fysiske rammer

Socialtilsynet konkluderer, at brugerne i meget hgj grad har interesse for deres arbejde og/eller
aktiviteter, hvilket kombineret med faellesskabet med andre brugere og medarbejderne, giver en
veerdifuld og meningsskabende hverdag for brugerne med arbejdsidentitet og stolthed.
Socialtilsynet konkluderer, at tilbuddet gennem den sociale indsats for brugere i beskyttet

beskaeftigelse samt samvaers- og aktivitetstilbud, giver mulighed for at brugerne inkluderes i
samfundslivet i videst muligt omfang og har fokus pa at benytte potentialet i forhold til
beskaeftigelse. Tilbuddet anvender relevante metoder, som varierer afhaengigt af malgruppens
behov i den enkelte afdeling. Socialtilsynet konkluderer, at fagligheden generelt er yderst veludfart
pa afdelingerne. Feelles for alle afdelingerne er en sund kultur, hvor mellemmenneskelige
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kompetencer er radene, hvilket bringer brugerne en unik stemning at vaere i, hvilket er et optimalt
udgangspunkt for brugeres udvikling.

3.11. Rusmiddelcenteret

Rudersdal Rusmiddelcenter er et abent og gratis tilbud for borgere, der sgger radgivning og
vejledning eller behandling for et stof- eller alkoholmisbrug. Tilbuddet tilbyder behandling til alle
over 15 ar og har ogsa tilbud til pargrende og familier.

Der har d. 22. februar 2023 veeret gennemfart et anmeldt generelt driftsorienteret tilsyn i henhold til
§ 4 i Lov om Socialtilsyn. Socialtilsyn Hovedstaden gav ingen pabud eller vilkar efter tilsynet. Jvf.
nedenstaende grafer alle temaer bedemt i middel grad opfyldt” eller derover. Tilbuddet har faet en
gennemsnitsscore pa 4,7.

Tilbuddets bedemmelse

Uddanneise og beskesfigelse
5

Fysiske rammer Selvsteendighed og relationer

Kompetencer Mélgruppe. metoder og resultater

Organisation og ledelse Sundhed og trivsel
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3.12. "Pa Sporet — huset for faellesskaber og udvikling”

Pa Sporet er et abent tilbud om aktiviteter og faellesskab for borgere med psykiske sarbarheder.
Der er gennemfgrt anmeldt tilsyn fra Socialtilsyn Hovedstaden efter Servicelovens § 148a — det
driftsorienterede tilsyn d. 11. september 2023. Som det fremgar af nedenstaende graf, sa er alle
temaer som minimum i hgj grad opfyldt. Tilsynsrapporten har fra forvaltningens side ikke givet
anledning til tiltag. Tilbuddet har faet en gennemsnitsscore pa 4,9.

Tibha i dd nf' hariermrmesins

Tema 2: Selvsteendighed og relationer
Tema 3: Metoder, malgrupper og resultater
Tema 4: Sundhed og trivsel

Tema 5: Organisation og ledelse

Tema 6: Kompetencer

Tema 7: Fysiske rammer

Socialtilsynet vurderer, at borgerne i meget hgj grad trives og oplever en meget hgj grad af
inddragelse omkring tilbuddets aktiviteter. Flere borgere giver udtryk for, at tilbuddet har meget stor
indflydelse i deres liv og borgerne kan hente energi pa tilbuddet. Borgerne veerdsaetter i meget hg;j
grad medarbejdernes og leders made, at veere pa. Flere borgere omtaler vaerdifulde relationer til
medarbejderne. Tilbuddet understetter i meget hgj grad borgernes fysiske og mentale sundhed og
trivsel gennem den recoveryorienterede og rehabiliterende tilgang, hvor der er fokus pa borgernes
deltagelse gennem en anerkendende, respektfuld og ligeveerdig tilgang. Socialtilsynet vurderer, at
tilbuddet, med en tveaerfagligt sammensat medarbejdergruppe og med lang erfaring og steerk faglig
viden, tilbyder aktiviteter og samvaer som understgtter borgerne i udviklingen af faellesskaber og
giver tilbud om gruppeforleb som medarbejdere faciliterer eller aktiviteter iveerksat pa borgerinitiativ.
Socialtilsynet er imponeret over, at borgerne, medarbejderne og leder har formaet, at skabe et sa
velfungerende tilbud, som er yderst veerdifuldt for borgerne.
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