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Leesevejledning —tilsynsrapportens indhold

Tilsynsrapporten er udarbejdet af Socialtilsyn Hovedstaden pa vegne af Rudersdal kommune og indeholder social-
tilsynets bedgmmelse og vurdering af, om tilbuddet fortsat har den forngdne kvalitet og samlet set fortsat opfylder
betingelserne for godkendelse.

For tilbud med flere afdelinger udarbejdes der én samlet kvalitetsvurdering.

Udover en samlet vurdering af kvaliteten hos tilbuddet, indeholder tilsynsrapporten en gennemgang af kvalitetsmo-
dellens temaer.

Falgende temaer indgar i tilsynet:

Arbejdet med bgrnenes udvikling
Selvstaendighed og relationer
Malgruppe, metoder og resultater
Sundhed og trivsel

Organisation og ledelse
Kompetencer

Fysiske rammer

Det fremgar af tilsynsrapporten, hvorvidt der har veeret et fysisk tilsynsbesgg, pa hvilken afdeling, og hvorvidt det
var anmeldt eller uanmeldt.

Dagsorden for tilsynet:

9.00 - 9.30 Ankomst og tilpasning af dagens program
9.30 — 10.00 Rundvisning

10.00 - 11.00 Observationer i huset

11.00 - 11.15 pause

11.15 - 12.00 Interview med medarbejdere

12.00 - 12.30 Frokost/pause

12.30 - 13.15 Interview ledelse

13.15 - 13.30 Tilsynskonsulenternes egen opsamling

13.30 - 13.45 Kort tilbagemelding til ledelse

Rudegards Allé er ikke en del af Socialtilsyn Hovedstadens tilsynsansvarsomrade, men har faet besgg af Socialtil-
syn Hovedstaden i forbindelse med tilsyn foranlediget og pa vegne af Rudersdal kommune. Tilsynsrapporten dan-
ner grundlag for kommunens gvrige vurdering af kvaliteten pa tilbuddet og eventuelle udviklingstiltag eller sanktio-
ner.

Tilsynet er en bestillingsopgave fra Rudersdal Kommune, og rammerne for tilsynet er aftalt mellem Socialtilsyn Ho-
vedstaden og Rudersdal Kommune.

Leesevejledning — kvalitetsmodellen

Kvalitetsmodellen er struktureret ud fra de overordnede kvalitetstemaer. Hvert tema er konkretiseret i et antal kvali-
tetskriterier. Kriterierne er primaert udtrykt som konkrete mal for indsatsen i tilbuddet. For hvert kriterium er fastlagt
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en eller flere kvalitetsindikatorer. Indikatorerne er tegn p&, at den kvalitet, som er udtrykt i kriteriet, forekommer i
praksis.

Vurderingen af et tilbuds kvalitet sker ud fra en samlet, faglig vurdering inden for rammerne af temaerne under hen-
syn til tilbuddets godkendelse. Bedgmmelsen af indikatorer og kriterier skal understgtte socialtilsynets samlede vur-
dering af, om den forngdne kvalitet er til stede. Socialtilsynet kan inddrage andre forhold i kvalitetsvurderingen, som
vurderes at veere relevante for kvaliteten inden for rammerne af temaet.

Ved tilsynet bedgmmes indikatorerne efter fglgende skala:

. i meget hgj grad opfyldt
. 1 hgj grad opfyldt

. i middel grad opfyldt

. i lav grad opfyldt

. i meget lav grad opfyldt

P NWkAO

Bedgmmelsen af indikatorerne understgtter vurderingen af kriterierne, hvilket resulterer i en samlet, skriftlig kvali-
tetsvurdering for hvert tema.

Hver indikator gives i forlaeengelse af den skriftlige bedgmmelse en veerdi (score) for opfyldelsesgraden. Ud fra den
veerdi, som indikatorerne er givet, udregnes der en samlet veerdi for opfyldelsesgraden for henholdsvis hvert krite-
rium og hvert tema. Veerdien udregnes som et gennemsnit af henholdsvis indikatorerne og kriteriernes veerdier. Det
samlede resultat af denne talmeaessige bedgmmelse udtrykkes grafisk i form af et "spindelvaev”.

Stamoplysninger om tilbuddet

Tilbuddets navn Specialbgrnehuset Rudegards Allé
Hovedadresse Rudegards Allé 39, 2840 Holte
Kontaktoplysninger TIf.: 46114270

E-mail: rudegaardsalle@rudersdal.dk

Hjemmeside: https://rudersdal.dk/specialboernehuset-rudegaards-alle

Tilbudsleder Ea Friis Jgrgensen

CVR-nummer 29188378

Virksomhedstype/ejerforhold = Offentlig institution, Kommunalt drevet

Pladser i alt 22 pladser jf. Tilbudsportalen
Malgruppebeskrivelse Barn med fysisk og psykisk handicap
Ansatte i alt 15 fastansatte ved tilsynsbesgget, oplyst af tilbuddet.
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@vrige oplysninger om tilbuddet

Faglig metode og tilgang Tilbuddet bestar af individuelle tilrettelagte forlgb og i sma grupper, som sammen-
seettes i forhold til bgrnenes interesser, udfordringer og samveersrelationer.

Der udarbejdes tveerfaglige rapporter, som er udgangspunkt for den specialpseda-
gogiske behandling. Rapporten indeholder mal og handlingsplaner i forhold til det
enkelte barn og dets muligheder. Rapporten evalueres lgbende.

Forud for rapporten udfylder foreeldrene et spgrgeskema. Her har de mulighed for
at give udtryk for gnsker omkring indsatsomrader. Ud fra indsatsomraderne for-
mulerer det tvaerfaglige personale de mal, der skal arbejdes med.
Mal og delmal for indsatsen fastszettes, sa barnet bliver i stand til:

o At mestre et stigende antal feerdigheder og samveaersformer

e At blive mere selvhjulpen

o At fole styrkelse af eget selvveerd

e At have indflydelse pa egen hverdag via individuelt tilpassede kommuni-
kationsformer

e At skabe sociale relationer
e Atopleve livsveerdi og gleede
Foreeldredage - foreeldredeltagelse i det specialpaedagogiske arbejde

| Barnehuset er det en mulighed, at foraeldre efter behov, deltager i det special-
paedagogiske arbejde, ved at veere med deres barn i institutionen.

Pa denne made udveksles erfaringer og videregives ideer mellem hjem og institu-
tion.

Der er her bl.a. mulighed for at se barnet sammen med de forskellige faggrupper.

Fakta om tilsynets gennemfgrelse

Tilsynet er gennemfgart 28 oktober 2025
Faktuel hgring 6.november 2025
Dato for endelig rapport 28.november 2025

Materiale og interviews benyttet til vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Dokumenter Tilbudsportalen

Tilbuddets hjemmeside
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Tidligere tilsynsrapport

Arshjul 2025 bgrn

Medarbejderoversigt

Afggrelse Arbejdstilsynet

Bestyrelse

CV Leder

Dagsorden og referater P-mgder
Foraeldrearrangementer
Funktionsbeskrivelse specialpaedagoger
Fys/ergo beskrivelse

Logopaed beskrivelse

Psykologers funktionsbeskrivelse
Paedagogisk grundsyn, metoder og leeringsmiljger
Nyhedsbreve

Opggarelse over Riv/Krads skemaer
Udvalgte eksempler pa Riv/Krads skemaer
Kompetenceplaner
Personalegennemstrgmning
Skoleplaceringsrapport

Sygefraveer oversigt.

Observation Rundvisning fysiske rammer
Observation af spisning
Observation af feellessang
Observation af diverse treeningsaktiviteter

Observation af samspil mellem bgrn og personale bade indendgrs og udendars.

Interview og samtale Interview medarbejdere

Interview ledelse
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Samlet vurdering af kvaliteten i tilbuddet

Kvalitetsvurdering
Socialtilsynets samlede vurdering er, at tilbuddet har den forngdne kvalitet.

Tilbuddet stimulerer bgrnenes udvikling og lsering og understatter, at bgrnene udvikler de ressourcer, de
har, herunder med blik for styrkelsen af bagrnenes selvsteendighed, selvhjulpenhed og adgang til feelles-
skaber.

Tilbuddet understatter bagrnenes fysiske og mentale sundhed, trivsel og udvikling og sikrer bgrnenes

selv- og medbestemmelse.

Tilbuddet arbejder med en klar malgruppe og der anvendes relevante faglige greb og tilgange, en steerk

struktur og systematik samt en hgj grad af inddragelse af familier.

Tilbuddet har en hensigtsmaessig organisering samt en ansvarlig og kompetent ledelse, der driver tilbud-
det fagligt forsvarligt. Ledelsen formar at skabe et robust fagmiljg, der understgtter malgruppens behov
og formalet med indsatsen. Tilbuddet fremstar engageret i at skabe udviklende og trygge rammer for bgar-

nene og der arbejdes aktivt og relevant med faglig opkvalificering og supervision.

Medarbejdernes kompetencer anvendes relevant og realiseres gennem tveerfaglige indsatser, der under-

stgtter malgruppens behov og bidrager til deres udvikling og trivsel.

De fysiske rammer er velholdte og fremstar generelt velegnede til malgruppen samt formalet med indsat-

sen.
Dog fremstar to centrale udfordringer ved det aktuelle tilsynsbesgag.

Tilbuddet har flere skoleudsatte barn, der er skoleudsat over flere ar, grundet manglende mulighed for at
finde relevante skoletilbud. Tilbuddet har sammen med visiterende kommune valgt denne lgsning, med
hensyn til bgrnenes trivsel og udvikling, og blik for eksisterende relationer og tryghed. Tilbuddet lgser op-
gaven relevant, men bgrnene ses i mindre grad at profitere af det aktuelle tilbud, samt pavirke den sam-

lede bgrnegruppes trivsel og udvikling.

De fysiske rammer i tilbuddet fremstar pa nuvaerende tidspunkt delvist som udfordrede i forhold til at
sikre gennemfarelse af paedagogiske aktiviteter, samt sikre mulighed for afskeermning, rolige miljger og

medarbejdernes arbejdsvilkar.
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Seerligt fokus i tilsynet

Et centralt mal med den paedagogiske og terapeutiske indsats i tilbuddet er, at barnene udvikler de ressourcer, de
har, sa de kan leve et liv med s& hgj livskvalitet som muligt og sa selvsteendigt som muligt. Det er derfor veesentligt,
at tilbuddet med udgangspunkt i de mal, der er for de enkelte bagrn og under hensyn til bgrnenes behov og forud-
seetninger, stimulerer bgrnenes udvikling og leering med henblik pa at understgtte bgrnenes livskvalitet og selv-
steendighed.

Det er desuden vigtigt, at tilbuddet forpligter sig i de samarbejdsrelationer, der er ngdvendige for at understgtte, at
malene for bgrnenes udvikling opnas.

Kvalitetsvurdering

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet stimulerer bagrnenes udvikling og leering og understatter bgrnenes

livskvalitet, selvsteendighed og deltagelse i meningsfulde laeringsfaellesskaber.
Begrundelse

Tilbuddet arbejder malrettet med tveerfaglige indsatser, hvor fagpersoner samarbejder om at skabe hel-

hedsorienterede leeringsmiljger, der tager udgangspunkt i det enkelte barns udviklingsniveau og behov.

Der er et teet samarbejde med bgrnenes familier, som inddrages aktivt i arbejdet med leeringsmal og ud-

viklingsplaner, hvilket styrker kontinuitet og sammenhaeng i barnets leering.

Tilbuddet opstiller individuelle og konkrete malsaetninger for hvert barn, som Igbende evalueres og doku-
menteres. Dette sikrer, at indsatserne er malbare og udviklingsorienterede. Tilbuddets medarbejdere og

ledelse redeggr for dette i samtaler og kommer med konkrete eksempler fra praksis.

Indsatserne organiseres med afsaet i b@rnenes ressourcer og potentialer, og der arbejdes med at styrke
barnets kompetencer inden for fx kommunikation, sociale relationer, selvhjulpenhed og deltagelse i feel-
lesskaber.

Der anvendes peedagogiske metoder og laeringsaktiviteter, som understgtter barnets nysgerrighed, moti-
vation og mulighed for at tilegne sig nye feerdigheder i hverdagen.
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Gennemsnitlig bedgmmelse | 5

Udviklingspunkter

Tilbuddet statter bgrnene i at udvikle de ressourcer, bgrnene har.

Vurdering af kriterium 1

Tilbuddet statter i meget hgj grad bgrnene i at udvikle de ressourcer, bgrnene har.
Socialtilsynet har lagt veegt pa fglgende positive forhold i vurderingen af kriteriet:
Individuelle og konkrete malsaetninger

Tilbuddet arbejder med malrettede og individuelt tilrettelagte indsatser, der tager udgangspunkt i det en-
kelte barns ressourcer og udviklingspotentiale. Samtidig fremhaeves relationsdelen som en central tryg-

hedsskabende komponent til gavn for malgruppen.
Tveerfagligt samarbejde

Tilbuddet arbejder konsekvent med tveaerfaglige indsatser mellem specialpsedagoger, terapeuter, psyko-
loger og andre fagpersoner omkring tilrettelseggelsen og udfgrelsen af indsatser, der understgtter bar-
nets samlede udvikling. Dermed sikres det at indsatserne bade arbejder med sproglige, fysiske, emotio-

nelle og sociale ressourcer.
Ressourceorienteret tilgang

Tilbuddet organiserer sine indsatser med fokus pa bagrnenes ressourcer, hvilket betyder, at barnene mg-
des med en anerkendende tilgang, hvor det er bgrnenes interesser, kompetencer og nysgerrighed der
danner udgangspunkt for leering og udvikling.

Tilbuddet opstiller i samarbejde med bgrnenes foraeldre konkrete, individuelle mal i forhold til at understatte og gere
barnene parate til at leve et liv med sa hgj livskvalitet som muligt, og der falges op herpa.
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Bedgmmelse 5

Bedgmmelse af indikator 1.a

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa feglgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Det fremgar af fremsendt materiale, at der bade tilstreebes og realiseres et omfattende og inddra-
gende samarbejde med barnenes forzeldre. Foreeldre er inddraget i barnenes leeringsmal og der
eksisterer et teet samarbejde, hvormed foreeldre sikres fortlsbende kendskab til aktuelle forlgb.

o Foraeldrene er sikret adgang til en reekke tveerfaglige aktarer i tilbuddet, herunder logopeed, fysio-
terapeut, ergoterapeut, psykolog og specialpsedagoger.

o Tilbuddet opstiller individuelle laeringsmal for samtlige barn i tilbuddet. Det fremgar af materialet,
at malene lgbende evalueres og justeres, samtidig med at tilbuddets medarbejdere fremhaever, at

der konsekvent arbejdes med stor talmodighed til gavn for malgruppen.

Selvstaendighed og relationer

Et centralt mal med den tveerfaglige indsats er at understgtte, at barnene i sd hgj grad som muligt indgér i sociale
relationer og lever et selvsteendigt liv i overensstemmelse med egne gnsker og behov.

Et veesentligt led heri er, at tilbuddet medvirker til, at barnene sikres mulighed for personlig udvikling og aktiv delta-
gelse i sociale aktiviteter. Det er vigtigt, at tilbuddet medvirker til, at barnene opnar de kompetencer, som dette krae-
ver, og opnar feerdigheder, der kan lette den daglige tilveerelse, forbedre bagrnenes livskvalitet og fremme de enkelte
barns mulighed for sa vidt muligt at kunne klare sig selv pa sigt.

Det er veesentligt, at tilbuddets indsats og aktiviteter er rettet imod disse mal, og at det afspejles i tilbuddets samar-
bejde med foreeldre og andre samarbejdspartnere.

Vurdering af tema

Kvalitetsvurdering

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet understatter bgrnenes udvikling af sociale relationer, selvsteendighed

og personlige feerdigheder, der bidrager til gget livskvalitet.
Begrundelse

Tilbuddet tilretteleegger individuelle indsatser, der balancerer behovet for skeermning med muligheder for
aktivitet og sociale udfoldelse. Dette understatter bgrnenes evne til at indga i sociale relationer og udvikle

selvsteendighed i trygge rammer.
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Barnene organiseres i mindre grupper, hvilket skaber gunstige betingelser for naerveer, deltagelse og re-
lationel tryghed og leering. Gruppestrukturen tilpasses bgrnenes ressourcer og behov, og fremmer udvik-

ling af sociale feerdigheder.

Tilbuddet arbejder med en meget hgj grad af tvaerfaglighed, hvor flere faggrupper bidrager med speciali-
seret viden. Denne tilgang sikrer, at indsatserne malrettes udvikling af centrale feerdigheder som kommu-
nikation og sprog, motorisk selvstaendighed og kropsbevidsthed, emotionel regulering og social forsta-
else samt deltagelse i feellesskaber.

Desuden inddrages forzeldre aktivt i indsatserne og deres viden anvendes til at kvalificere malene, hvilket
ligeledes styrker sammenhaengen mellem hjem og tilbud.

Gennemsnitlig bedgmmelse | 5

Udviklingspunkter

Kriterium 2

Tilbuddet styrker bgrnenes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvsteendighed.

Vurdering af kriterium 2

Tilbuddet styrker i hgj grad barnenes kompetencer til at indga i sociale relationer og opna selvsteendig-
hed.

Socialtilsynet har lagt veegt pa fglgende forhold i vurderingen af kriteriet:
Sociale aktiviteter og feellesskaber

Ved tilsynsbesgget kunne Sociatilsynet observere, at bgrnene deltager i sociale aktiviteter bade i mindre
og starre grupper, hvilket sikrer adgang til feellesskaber. Barnene tilbydes bade voksenstyrede aktiviteter,
samt mulighed for selvstaendigt og pa egen hand at indgd i aktiviteter med de @vrige barn i tilbuddet. Det
fremgar endvidere af det fremsendte materiale, at tilbuddet faciliterer en raekke sociale sammenkomster
internt i tilbuddet, samt deltager i aktiviteter eksternt i det omfang det vurderes at give mening for tilbud-

dets malgruppe.
Foreeldreinddragelse

Det fremgar bade i samtaler med medarbejdere, samt i den fremsendte dokumentation, at foraeldrene

inddrages aktivt i arbejdet med malskemaer, og deres viden om barnet anvendes til at kvalificere

10




@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

indsatserne, sa de bliver relevante og meningsfulde. Malszetningerne er konkrete og individuelle og har
et specifikt sigte mod styrkelsen af barnets sociale kompetencer og evne til at agere selvstaendigt i hver-

dagen.
Udfordring

Tilbuddet har flere skoleudsatte bgrn, der grundet alder, starrelse, udvikling og adfserd kan komme til at
forstyrre feellesskabet. Tilbuddet arbejder relevant med udfordringen.

Indikator 2.a

Tilbuddet opstiller i samarbejde med barnenes forzeldre konkrete, individuelle mal i forhold til at understatte udvik-
ling af barnenes kompetencer til at indga i sociale relationer og leve et sa selvsteendigt liv som muligt, og der falges
op herpa.

Bedgmmelse 5

Bedgmmelse af indikator 2.a

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

¢ Den fremsendte dokumentation viser tydeligt, at tilbuddet aktivt sgger at inddrage foreeldrene i
arbejdet med malskemaer. Foraeldrenes viden om barnet bliver dermed en ressource i planlaeg-
ningen og udfarelsen af indsatserne.

e Ved tilsynsbesgget observerede Socialtilsynet, at bagrnene sikres adgang til meningsfulde aktivite-
ter, med bade socialt, motorisk og sprogligt sigte, der bidrager til bade udvikling af konkrete feer-
digheder, savel som oplevelsen af faellesskab. Socialtilsynet observerer malrettede indsatser om-
kring bade fin- og grovmotorik, sproglig, taktil stimulering og arstidsbestemte aktiviteter hvor gen-
tagelse, vedholdenhed og talmodighed var synligt.

e Medarbejderne redegagr i interview for paedagogiske indsatser, hvor der arbejdes aktivt med styr-
kelsen af bgrnenes sociale feerdigheder og deltagelse i feellesskaber.

e Tilbuddet har fremsendt dokumentation, der viser, at der opstilles konkrete og individuelle mal for
hvert barn. Malene fokuserer pa udvikling af konkrete faerdigheder, der understgtter adgang til et

sa selvsteendigt liv som muligt.
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Malgruppe, metoder og resultater

Det er afggrende for kvaliteten i tilbuddet, at der er et klart formal med den tveerfaglige indsats, og at tilbouddets me-
toder medvirker til at sikre bgrnenes trivsel og resulterer i den gnskede udvikling for barnene.

Det er derfor veesentligt, at tilbuddet kan redeggre for dets malszetning, malgruppe(r) og metoder. Herunder er det
vigtigt, at tilbuddet kan redeggare for, hvordan og i hvilken grad de valgte metoder bidrager til opnaelse af de kon-
krete mal, som det tveerfaglige team i samarbejde med forzeldrene seetter for de enkelte barns udvikling og trivsel.

Endvidere er det afggrende for kvaliteten, at tilbuddet arbejder med dokumentation og kan sandsynliggere, at deres
indsats opnar en forventet og positiv effekt.

Vurdering af tema

Kvalitetsvurdering

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet har en klar malgruppebeskrivelse, samt et klart formal med indsatsen,

samt at tilbuddet anvender relevante tilgange og metoder, der er til gavn for tilbuddets malgruppe.
Begrundelse

Tilbuddet arbejder med en klart defineret malgruppe og har en tydelig malsaetning om at styrke barnenes
sociale kompetencer, selvsteendighed og generelle trivsel. Indsatserne tilretteleegges individuelt med ud-

gangspunkt i det enkelte barns ressourcer, behov og udviklingspotentiale.

Der anvendes en bred vifte af tvaerfaglige metoder og tilgange, herunder neuropaedagogik, totalkommu-

nikation, TEACCH, PECS, sociale historier, sanseintegration og sansemotorik.

Tilbuddet arbejder ud fra et ressourceorienteret grundsyn, hvor relationen til barnet og dets naermeste
udviklingszone er i centrum. Der skabes laeringsmiljger, hvor barnet kan afprgve og udvikle sociale feer-

digheder i trygge og strukturerede rammer.

Der er et aktivt og dokumenteret samarbejde med familierne, hvor foraeldrenes viden om barnet inddra-
ges i planleegning og evaluering af indsatserne. Dette bidrager til sammenhaeng og kontinuitet i barnets

udviklingsforlgb.

Dokumentationen viser, at der opnas positive resultater for barnene, bade i forhold til trivsel, deltagelse i

sociale feellesskaber og udvikling af selvsteendighed.

Socialtilsynet bemaerker ved det aktuelle tilsynsbesgg, at tilbuddet har flere skoleudsatte bgrn i tilbuddet.
Disse bgrn falder uden for tilbuddets aldersgruppe og fremstar synligt som vaerende uden for tilbuddets

malgruppe og den gvrige barnegruppe. Det er vurderingen at disse barn ikke profiterer af at veere
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fastholdt i dette miljg, samt at de ligeledes pavirker den gvrige barnegruppe og det samlede miljg uhen-

sigtsmeessigt.

Gennemsnitlig bedgmmelse | 4,8

Udviklingspunkter

Kriterium 3

Tilbuddet arbejder med afsaet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige tilgange og metoder, der
farer til positive resultater for bgrnene.

Vurdering af kriterium 3

Tilbuddet arbejder i hgj grad med afszet i en tydelig malgruppebeskrivelse systematisk med faglige til-

gange og metoder, der farer til positive resultater for bgrnene.
Socialtilsynet har lagt positivt vaegt pa fglgende forhold i vurderingen af kriteriet:
Klar malgruppebeskrivelse

Tilbuddet modtager bgrn i alderen 0-7 ar med betydelig og varig nedsat fysisk eller psykisk funktions-
evne, autismespektrum forstyrrelser, ADHD, for tidligt fadte bgrn, bgrn uden diagnose og bgrn, der har

haft en svaer start pa livet.
Tveerfaglige metoder og tilgange samt dokumentation

Tilbuddet anvender neuropsedagogik, totalkommunikation, TEACCH, PECS, sociale historier, sanseinte-
gration og sansemotorik. Disse metoder understgtter udviklingen af centrale feerdigheder som styrket
kommunikation, social deltagelse og forstaelse, motorisk og sensorisk selvstaendighed. Tilbuddets doku-

mentation viser at der opnas positive resultater for bgrnene.

Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa felgende forhold i vurderingen af kriteriet:
Udfordringer

Tilbuddet har flere skoleudsatte barn, der er skoleudsatte over flere ar, der falder uden for tilbuddets al-
dersgruppe og som ved det aktuelle tilsynsbesgg fremstar synligt som veerende uden for tilbuddets mal-
gruppe og den gvrige bgrnegruppe. Det er vurderingen, at de pavirker den gvrige barnegruppe uhen-

sigtsmeessigt, og samtidig kommer til at tiltreekke sig medarbejderressourcer fra det gvrige milja.

13




Q SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

Socialtilsynet anerkender, at tilbuddet har gjort sig relevante tanker omkring lgsningen af udfordringen,

samt at indsatsen Igbende evalueres og justeres med blik for indsatsernes effekt.

Indikator 3.a

Tilbuddet anvender faglige tilgange og metoder, der er relevante i forhold til tilbuddets malseetning og malgrupper.

Bedgmmelse 4

Bedgmmelse af indikator 3.a

Indikatoren er i hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

o Tilbuddet anvender flere psedagogiske tilgange, herunder neuropsedagogik, totalkommunikation,
TEACHH, PECS, sociale historier, sanseintegration, sansemotorik og OPT, ressourceorienteret
tilgang samt relationspsedagogisk tilgang.

o Tilbuddet arbejder tveerfagligt med adgang til fysioterapeuter, logopeaed, ergoterapeuter og psyko-
log, der supplerer det specialpsedagogiske personale.

¢ Tilbuddets medarbejdere kan redeggare for og beskrive metodevalg og indsatser.

e Socialtilsynet kunne ved tilsynsbesgget observere at samspillet mellem bgrnene og medarbej-
derne fremstod omsorgsfuldt, nysgerrigt, anerkendende og guidende. Tilbuddets medarbejdere
formar at arbejde med bgrnenes arousal niveau og tilpasser indsatserne, saledes at bgrnene
bringes i arousal og stimuleres i henhold til deres udviklingszone, hvilket vidner om en hgj faglig
bevidsthed og et omfattende kendskab til det enkelte barn.

e Tilbuddets dokumentation understgtter tilbuddets indsatser, samt beskriver udvikling.
Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa fglgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Tilbuddet havde ved det aktuelle tilsynsbesgg flere skoleudsatte bgrn indskrevet. Disse bgrn sy-
nes at veere uden for tilbuddets malgruppe. Det er vurderingen at disse bgrn ikke leengere modta-
ger den rette statte, ligesom deres adfeerd synes at fremsta uhensigtsmaessig i det gvrige barne-
miljg. Tilbuddets medarbejdere naevner selv udfordringer omkring stgj, adfeerd der kan antage

dominerende karakter, som kan virke overveeldende for de mindste bgrn i tilbuddet.
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Indikator 3.b

Tilbuddet dokumenterer resultater med udgangspunkt i konkrete, klare mal for barnene til lgzbende brug for egen
lzering og forbedring af indsatsen.

Bedgmmelse 5

Bedgmmelse af indikator 3.b

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende forhold i bedgmmelsen af indikatoren:
e Tilbuddets dokumentation indeholder individuelle konkrete mal og der falges op pa disse.
e Tilbuddets dokumentation er handleanvisende og indeholder fokuspunkter, mal og delmal.
e Barnenes forzeldre er inddraget i opstilling af malsaetninger.
o Tilbuddets medarbejdere kan redegare for malssetninger og indsatser samt brug af dokumenta-

tion.

Indikator 3.c

Tilbuddet samarbejder tveerfagligt for at understgtte at malene for bgrnene opnas.

Bedgmmelse 5

Bedgmmelse af indikator 3.c

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

o Tilbuddet samarbejder med flere faggrupper, herunder fysioterapeuter, logopaed, ergoterapeuter

0g psykolog.

Indikator 3.d

Tilbuddet samarbejder med foraeldrene, og pa en sddan made, at det fremmer bgrnenes udvikling, trivsel og selv-
steendighed.
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Bedgmmelse 5

Bedgmmelse af indikator 3.d

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende forhold i bedgmmelsen af indikatoren:

e Tilbuddets dokumentation indeholder konkrete eksempler pad omfattende inddragelse af forael-
drene.

e Tilbuddet bestyrelse har fem foreeldrerepraesentanter, der skal sikre at foraeldrene inddrages og
at der skabes vidensdeling mellem tilbud, foreeldre og pargrende.

Indikator 3.e

Tilbuddet understgtter foreeldrenes samarbejde med eksterne aktgrer.

Bedgmmelse 5

Bedgmmelse af indikator 3.e

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa falgende forhold i bedgmmelsen af indikatoren:

e Tilbuddet arbejder tveerfagligt med en reekke eksterne aktgrer, hvormed foreeldrene inviteres til og
sikres adgang til tveerfaglige aktarer.

¢ Tilbuddet inddrager foreeldrene i udarbejdelsen af de tveerfaglige rapporter og opstillingen af de
tveerfaglige handleplansmal. Dermed sikres adgang til eksempelvis logopaed, ergoterapeuter, fy-

sioterapeuter og psykolog.

Sundhed og trivsel

Det er afggrende for kvaliteten, at tilbuddet understatter bgrnenes fysiske og mentale sundhed og trivsel. Det er
herunder vigtigt, at tilbuddets viden og tveerfaglige indsats i forhold til barnenes sundhed og trivsel modsvarer mal-
gruppens behov. Det er endvidere vigtigt, at tilbuddet respekterer bgrnenes veerdighed, autonomi og integritet og

16




@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

herunder sikrer bgrnenes medinddragelse samt selv- og medbestemmelse vedrgrende beslutninger om dem selv
og hverdagen i tilbuddet.

Et vaesentligt led heri er, at tilbuddet i sin tveerfaglige indsats har fokus pa at forebygge magtanvendelser, herunder
dokumenterer og anvender viden fra eventuelle magtanvendelser til Isbende leering og forbedring af indsatsen.

Desuden er det veesentligt, at tilouddet forebygger vold og overgreb. Herunder er det vigtigt, at tilbuddets medarbej-
dere bade har relevant faglig viden om forebyggelse af vold og overgreb set i forhold til tilbuddets malgruppe, og at
de kan handle hensigtsmaessigt ved bekymring, mistanke eller viden om overgreb.

Vurdering af tema

Kvalitetsvurdering

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet understatter bagrnenes fysiske og mentale sundhed og trivsel, samt at

tilbuddets indsatser modsvarer malgruppens behov.

Begrundelse

Tilbuddets malgruppe profiterer af tilbuddets tveerfaglige indsatser, der har en tydelig malssetning om at
fremme bgrnenes trivsel, sociale kompetencer og selvsteendighed, hvilket ligeledes fremmer og styrker
barnenes fysiske og mentale trivsel.

Tilbuddets inddrager aktivt forseldrene i opstillingen af malszetninger for bgrnene, hvormed foraeldrenes
viden om barnet inddrages i bade planlaegning og evaluering af indsatserne.

Tilbuddets medarbejdere har kendskab til low arousal, samt tydelige og genkendelige strukturer, der i
kombination med en stabil medarbejdergruppe og et omfattende kendskab til det enkelte barn bidrager til
at forebygge magtanvendelser.

Tilbuddet er opdelt i en raekke stuer, der sikrer en hensigtsmaessig opdeling med mulighed for at tilpasse

indsatserne og derved skeerme eller invitere det enkelte barn i forhold til aktiviteter.

Dog bemeerker Socialtilsynet, at tilbuddet har skoleudsatte bgrn, der har faet forlaenget deres ophold i
tilbuddet. Dette pavirker det samlede bgrnemiljg uhensigtsmaessigt, da det skaber ubalance i gruppedy-

namikken og forstyrrer tilbuddets paedagogiske miljg og aktiviteter.

Gennemsnitlig bedgmmelse | 4,7

Udviklingspunkter
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Kriterium 4

Tilbuddet understgtter bgrnenes selv- og medbestemmelse.

Vurdering af kriterium 4

Tilbuddet understatter i meget hgj grad bgrnenes selv- og medbestemmelse.
Socialtilsynet har lagt veegt pa fglgende forhold i vurderingen af kriteriet:
Medbestemmelse og valgmuligheder

Tilbuddets medarbejdere og ledelse giver konkrete eksempler pa brug af inddragelse i dagligdagens akti-
viteter, gennem opstilling af valgmuligheder for bagrnene.

Socialtilsynet kunne ved det aktuelle tilsynsbesgg observere aktiviteter, hvor medarbejderne tilbgd bar-
nene valg. Det var bade i forhold til individuelle aktiviteter, samt ved deltagelsesgrad i feellesaktiviteter.

Tilbuddet gar i deres praksis brug af forskellige kommunikationsredskaber, hvilket styrker bgrnenes mu-
lighed for selv- og medbestemmelse. Dette understgttes ligeledes af, at tilbuddet har flere kommunikati-
onsredskaber placeret rundt omkring i huset og pa legepladsen, der kan understgtte kommunikation mel-

lem bgrn og medarbejdere og age medbestemmelse og inddragelse.

Indikator 4.a

Barnene bliver hart, respekteret og anerkendt.

Bedgmmelse 5

Bedgmmelse af indikator 4.a

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende forhold i bedgmmelsen af indikatoren:

¢ Tilbuddets dokumentation tydeligger, at bgrnene trives og at deres gnsker sgges imgdekommet.

¢ Tilbuddets medarbejdere beskriver i samtaler hvorledes de sgger at inddrage bgrnene og give
dem valgmuligheder, med henblik pa at sikre ejerskab og inddragelse.

e Socialtilsynet kunne under tilsynsbesgget observere, at medarbejderne arbejdede med inddra-

gelse og nysgerrighed overfor bgrnenes ideer og intentioner.
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Indikator 4.b

Tilbuddet inddrager foreeldrene i beslutninger vedrgrende bgrnenes hverdag i tilbuddet

Bedgmmelse 5

Bedgmmelse af indikator 4.b

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa falgende forhold i bedgmmelsen af indikatoren:

e Tilbuddets dokumentation indeholder foreeldrebesvarelser, der tydeliggar, at foraeldrene er ind-
draget.

e Tilbuddets dokumentation indeholder statusskrivelser, hvor det fremgar, at foraeldrene er inddra-
get i malfastsaettelser omkring eget barn.

e Tilbuddets medarbejdere oplyser i samtaler, at de lgbende er i dialog med foraeldre til barnene,
hvilket sikrer inddragelse.

e Tilbuddets bestyrelse har medlemmer, der er foraeldre til barn i tilbuddet.

Kriterium 5

Tilbuddet understgtter bgrnenes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Vurdering af kriterium 5

Tilbuddet understgtter i hgj grad barnenes fysiske og mentale sundhed og trivsel.

Socialtilsynet har lagt positivt vaegt pa fglgende forhold i vurderingen af kriteriet:

Tveerfaglige indsatser og variation i aktiviteter

Tilbuddet arbejder med fokus pa aktiviteter, der fremmer bade fysisk og mental trivsel og sundhed.

Tilbuddet arbejder med mulighed for fysisk treening og sansemotoriske aktiviteter. Tilbuddets psedagogi-

ske tilgange forebygger magtanvendelser og konflikter bgrnene imellem.

Tilbuddet arbejder tveerfagligt hvormed bgrnene sikres adgang til fagpersonale med omfattende viden

omkring sundhed, motorik, sprog, ernaering, beveegelse og adfeerd.
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Socialtilsynet har lagt negativt vaegt pa falgende forhold i vurderingen af kriteriet:
Udfordringer

Tilbuddet har flere skoleudsatte barn, der pavirker det samlede bgrnemiljg uhensigtsmaessigt, hvilket
samtidig vurderes at have negative konsekvenser for bgrnenes fysiske og mentale sundhed og trivsel.
Dette omfatter bade de skoleudsatte barn samt den gvrige bgrnegruppe.

Indikator 5.a

Bgrnene trives i tilbuddet.

Bedgmmelse 4

Bedgmmelse af indikator 5.a

Indikatoren er i hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa falgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Tilbuddets indsatser tilrettelsegges med et kvalificeret tveerfagligt blik, der sikrer at bgrnenes be-
hov imadekommes bade hvad angar deres fysiske og mentale sundhed.

e Bade ledelse og medarbejdere fremhaever den tvaerfaglige tilgang, samt at der anvendes et om-
fattende paedagogisk indsatskatalog i tilretteleeggelsen af den individuelle indsats.

o Tilbuddet tilretteleegger de daglige indsatser med blik for tilbuddets fysiske rammers indflydelse
og muligheder, hvormed man sikrer at bgrnenes behov for henholdsvis skeermning eller delta-

gelse imgdekommes.
Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa felgende forhold i bedgmmelsen af indikatoren:

o Tilbuddet har flere skoleudsatte bgarn, der pavirker det samlede bgrnemiljg uhensigtsmaessigt,
hvilket samtidig vurderes at have negative konsekvenser for bagrnenes fysiske og mentale sund-

hed og trivsel. Dette omfatter bade de skoleudsatte bgrn samt den gvrige barnegruppe

Indikator 5.b

Tilbuddets viden og indsats vedrgrende bgrnenes fysiske og mentale sundhed modsvarer bgrnenes behov.
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Bedgmmelse 4

Bedgmmelse af indikator 5.b

Indikatoren er i hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Tilbuddets indsatser tilrettelseegges med et kvalificeret tveerfagligt blik, der sikrer at bgrnenes be-
hov imadekommes bade hvad angar deres fysiske og mentale sundhed.

e Bade ledelse og medarbejdere fremhaever den tveerfaglige tilgang, samt at der anvendes et om-
fattende paedagogisk indsatskatalog i tilretteleeggelsen af den individuelle indsats.

¢ Tilbuddet tilretteleegger de daglige indsatser med blik for tilbuddets fysiske rammers indflydelse
og muligheder, hvormed man sikrer at bgrnenes behov for henholdsvis skeermning eller delta-

gelse imgdekommes.
Socialtilsynet har lagt negativ veegt pa felgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

o Tilbuddet har flere skoleudsatte barn, der falder udenfor tilbuddets egentlige malgruppe og som
derfor er udenfor den ramme som tilbuddet egentlig skal tilbyde og dermed ikke modtager den

paedagogiske indsats, de egentligt er tiltaenkt.

Kriterium 6

Tilbuddet forebygger magtanvendelser.

Vurdering af kriterium 6

Tilbuddet forebygger i meget hgj grad magtanvendelser.
Socialtilsynet har lagt veegt pa fglgende forhold i vurderingen af kriteriet:
Relationspaedagogik, struktureret praksis og bgrnekendskab

Tilbuddets dokumentation viser at tilbuddet arbejder med relevante psedagogiske greb, samt en god nor-
mering, der muligggr at der tages relevante hensyn til barnene i dagligdagen.

| samtaler med tilbuddets medarbejdere fremgar det tydeligt, at medarbejderne besidder omfattende bar-
nekendskab, der sikrer at bgrnenes behov og stemninger imgdekommes. Tilbuddet arbejder relationsori-

enteret, hvilket sikrer et teet kendskab mellem medarbejder og barn.
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Tilbuddet rader over eget beredskab, der er handleanvisende i forhold til eventuelle konfliktsituationer.
Tilbuddets dokumentation understgtter at der skabes plads til refleksion over egen praksis, samt at der

uddrages leering af haendelser, der kan kategoriseres som magtanvendelser.

Indikator 6.a

Tilbuddets psedagogiske indsats understgtter, at magtanvendelser sa vidt muligt undgas.

Bedgmmelse 5

Bedgmmelse af indikator 6.a

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Tilbuddets medarbejdere arbejder med indgaende bagrnekendskab, der bidrager til at medarbej-
derne kan stgtte bgrnene hensigtsmaessigt i dagligdagen.

e Tilbuddet har udarbejdet materiale, der beskriver hvorledes konflikter skal handteres, med henblik
pa at forebygge magtanvendelser.

e Tilbuddet arbejder med en hgj personalenormering, der sikrer at bgrnene kan stgttes og tilbydes
aktiviteter, der er tilpasset ressourcer og formaen.

e Tilbuddet rader over egnede fysiske rammer, der muligger opdeling af barnene, hvilket bidrager
til at reducere antallet af konflikter.

o Tilbuddet arbejder med totalkommunikation, hvilket sikrer at bgrnenes kommunikation bedst mu-
ligt imgdekommes hvilket gger adgang til forstaelse.

Indikator 6.b

Tilbuddet kan handtere eventuelle magtanvendelser ved at dokumentere og felge op pa disse med henblik pa Iz-
bende leering og forbedring af indsatsen.

Bedgmmelse 5

Bedgmmelse af indikator 6.b

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa faglgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Tilbuddet har udarbejdet retningslinjer for brug af fysisk magt.

22



@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

¢ Tilbuddets ledelse og medarbejdere er bekendte med, at tilbuddet ikke er omfattet lov om voksen-
ansvar.

o Tilbuddet dokumenterer haendelser der kan klassificeres som magtanvendelser, og der falges op
pa disse, hvormed man sikrer lgbende leering og forbedring af indsatsen.

Kriterium 7

Tilbuddet forebygger vold og overgreb.

Vurdering af kriterium 7

Tilbuddet forebygger i meget hgj grad vold og overgreb.
Socialtilsynet har lagt veegt pa fglgende forhold i vurderingen af kriteriet:
Paedagogisk viden og personaletilstedeveerelse

Tilbuddet tilrettelaegger hverdagen med en hgj personalenormering, der skaber plads til at tilpasse ind-
satsen til gavn for malgruppen. Tilbuddet arbejder med totalkommunikation, der skaber positive forud-

seetninger for at bgrnene indgar i positive samspil.
Dokumentation og egnede fysiske rammer

Tilbuddet rader over egnede fysiske rammer, hvilket skaber gode forudseetninger for at opdele aktiviteter
og samspil, sdledes at der bade kan tilbydes skeermede forlgb og forlgb med fokus pa feellesskab. Dette
giver medarbejderne mulighed for at tilretteleegge dagens indhold med blik for bgrnenes stemninger, res-
sourcer og adfeerd, der vurderes at have en regulerende effekt.

Tilbuddet dokumenterer riv/krads hvormed der sikres bade overblik og plads til refleksion over indsatser

og heendelser, der falder indenfor kategorien.

Indikator 7.a

Tilbuddets tveerfaglige indsats forebygger vold og overgreb.

Bedgmmelse 5

Bedgmmelse af indikator 7.a

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa falgende forhold i bedgmmelsen af indikatoren:
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e Tilbuddet arbejder med en hgj personalenormering, der skaber gode forudsaetninger for bade at
stille sig til radighed for bgrnene, samt give plads til personaleskift eller aktivitetsskift til gavn for
malgruppen.

e Tilbuddet arbejder med blik for struktur og genkendelighed, samt totalkommunikation, der bidra-
ger til at styrke bgrnenes forudsaetninger for positiv deltagelse, samt mulighed for skaermning,
hvilket forebygger vold og overgreb.

Organisation og ledelse

En veaesentlig forudsaetning for kvaliteten i en specialinstitution er en hensigtsmaessig organisering samt en kompe-
tent og ansvarlig ledelse. En kompetent og ansvarlig ledelse er blandt andet kendetegnet ved at drive tilbuddet fag-
ligt, seette rammerne for tilbuddets strategiske udvikling og varetage den daglige drift. Herunder er tilbuddets brug
af ikke-fastansatte medarbejdere med borgerrelaterede opgaver et veesentligt element.

Vurdering af tema

Kvalitetsvurdering

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet rader over en ansvarlig og kompetent ledelse, der er hensigtsmaessigt
organiseret og driver tilbuddet forsvarligt.

Begrundelse

Tilbuddets ledelse fremstar som fagligt velfunderet og organisatorisk kompetent. Ledelsen har relevante
uddannelsesmaessige og praktiske erfaringer inden for bade specialomradet og ledelse, og formar at om-

saette denne viden til en tydelig og malrettet styring af tilouddet.

Ledelsen har solid erfaring med malgruppen og formar at skabe en psedagogisk retning, der understatter
barnenes udvikling og trivsel. Der arbejdes aktivt med at sikre kvaliteten i de faglige indsatser gennem

lgbende faglig sparring, supervision og opkvalificering af medarbejdergruppen.

Organisatorisk er tilbuddet hensigtsmaessigt struktureret, og ledelsen formar at balancere daglig drift med
strategisk udvikling. Der samarbejdes med kommunens fagspecialister, hvilket styrker den tveerfaglige

indsats og bidrager til en helhedsorienteret tilgang til bgrnene.
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Sygefraveer og personalegennemstrgmning ligger pa et niveau, der ikke giver anledning til bekymring,

hvilket vidner om en stabil og velfungerende arbejdsplads.

Ledelsen har desuden blik for de udfordringer, der opstar i praksis — herunder handtering af skoleudsatte
barn, som i perioder pavirker det samlede bgrnemiljg uhensigtsmaessigt. Der arbejdes med at finde lgs-

ninger, der bade tilgodeser bgrnenes behov og sikrer ro og struktur i tilbuddet.

Gennemsnitlig bedgmmelse | 4,7

Udviklingspunkter

Kriterium 8

Tilbuddet har en kompetent ledelse.

Bedgmmelse af kriterium 8

Tilbuddet har i meget hgj grad en kompetent ledelse.
Socialtilsynet har lagt vaegt pa fglgende forhold i vurderingen af kriteriet:
Relevant viden, erfaring og organisering

Tilbuddets leder har relevant uddannelse indenfor psedagogik samt efteruddannelse indenfor specialpae-
dagogik og ledelse. Tilbuddets leder understattes af teamleder, hvormed den samlede ledelseskapacitet
gges og kvalificeres. Tilbuddets medarbejdere udtrykker stor tillid til tilbuddets ledelse i samtaler med So-
cialtilsynet.

Tilbuddets sygefravaer og personalegennemstrgmning ligger pa et niveau, der ikke giver anledning til be-

kymring, hvilket vidner om stabilitet i tilbuddets arbejdsmiljg og arbejdstilrettelseggelse.

Indikator 8.a

Ledelsen har relevante kompetencer i forhold til at lede tilbuddet.
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Bedgmmelse 5

Bedgmmelse af indikator 8.a

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Tilbuddets leder er uddannet paedagog med kurser indenfor ledelse, samt diplom i ledelse.

e Tilbuddets leder har omfattende erfaring med ledelse af tilbuddet.

e Tilbuddets medarbejdere udtrykker tillid til tilbuddets leder.

o Tilbuddets leder understgtter af intern teamleder, hvormed tilbuddets samlede ledelseskapacitet

@ges.

Indikator 8.b

Tilbuddet benytter sig af ekstern faglig supervision eller anden form for sparring for ledelse og medarbejdere.

Bedgmmelse 5

Bedgmmelse af indikator 8.b

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Tilbuddet oplyser at der tilbydes ekstern supervision hver maned. Derudover er der adgang til su-

pervision ved akutte situationer.

Indikator 8.c

Ledelsen understgtter tilbuddets foreeldrerad og inddrager foreeldreradet aktivt.

Bedgmmelse 5

Bedgmmelse af indikator 8.c

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.

Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa falgende forhold i bedgmmelsen af indikatoren:
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e Tilbuddet oplyser, at der ikke er et egentligt foraeldrerad, men at der er en bestyrelse, der bestar
af fem foraeldrerepraesentanter samt to personalerepraesentanter.
Bestyrelsen inddrages i planlaegning af forseldredage, foreseldrecafe samt sikres orientering om
centrale forhold i tilbuddet.

e Socialtilsynet har modtaget referater fra afholdte mgder, der dokumenterer inddragelse af forael-
dre.

Kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages kompetent.

Bedgmmelse af kriterium 9

Tilbuddets daglige drift varetages i hgj grad kompetent.
Socialtilsynet har lagt veegt pa fglgende forhold i vurderingen af kriteriet:
Kompetent personale og stabilt arbejdsmiljg

Barnene har tilstraekkelig adgang til kompetent personale og tilbuddets ledelse prioriterer faglig opkvalifi-
cering og adgang til supervision for tilbuddets medarbejdere. Samtidig er tilbuddets brug af vikarer mini-

malt og personalegennemstrgmningen er lav.

Indikator 9.a

Barnene har i forhold til deres behov tilstraekkelig kontakt til personale med relevante kompetencer.

Bedgmmelse 5

Bedgmmelse af indikator 9.a

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Socialtilsynet veegter at tilbuddet rader over kompetente medarbejdere med relevant faglig ud-

dannelsesbaggrund.
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e Tilbuddets rader over medarbejdere med omfattende efteruddannelse indenfor relevante fagom-
rader, herunder neuropaedagogik, neuropsykologi, Autismespektrum forstyrrelser/ADHD,
Theraplay, PECS og OPT.

o Tilbuddet samarbejder tveerfagligt med andre faggrupper, hvormed bgrnene sikres adgang til eks-
terne fagfolk.

o Tilbuddets hverdag er tilrettelagt med en hgj personalenormering, hvormed bgrnene sikres ad-
gang til kompetente medarbejdere.

Indikator 9.b

Personalegennemstrgmningen pa tilouddet er ikke pa hgjere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.

Bedgmmelse 5

Bedgmmelse af indikator 9.b

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv vaegt pa felgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Tilbuddet oplyser, at to medarbejdere er ophgrt i tilbuddet i indeveerende ar.
o Fem medarbejdere er startet i tilbuddet i perioden, hvor af en er barselsvikar og en er medhjeelper

i en midlertidig stilling. De tre gvrige stillinger er besat med paedagogisk uddannet personale.

Indikator 9.c

Sygefraveeret blandt medarbejderne er ikke pa hgjere niveau end sammenlignelige arbejdspladser.

Bedgmmelse 3

Bedgmmelse af indikator 9.c

Indikatoren er i middel grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt veegt pa fglgende forhold i bedgmmelsen af indikatoren:

» Tilbuddet oplyser, at det samlede sygefraveer pr. fuldtidsansat de seneste 12 maneder udger 18,5
dage. Dette tal er hgjere end landsgennemshnittet for integrerede institutioner, men samtidig la-

vere end de oplyste 20 sygedage ved sidste ars tilsynsbesgg.
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Indikator 9.d

Brugen af ikkefastansatte medarbejdere er hensigtsmaessig i forhold til at sikre, at tilbuddet er i stand til at tilrette-
lzegge og udgve en systematisk psedagogisk indsats.

Bedgmmelse 5

Bedgmmelse af indikator 9.d

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Tilbuddet oplyser at de gar brug af faste vikarer, der er paedagogstuderende.
o Tilbuddet oplyser, at tilbuddets fastansatte medarbejdere ofte deekker for hinanden i dagligdagen,
hvormed man sikrer kendte ansigter og hgj faglighed.

Kompetencer

Det er afggrende for kvaliteten i tilbuddet, at tilbuddets medarbejdere har de faglige, relationelle og personlige kom-
petencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets malszetninger og malgruppe, de metoder tilbuddet anvender,
samt bgrnenes aktuelle behov. Herunder skal bgrnene sikres en tryg hverdag og opvaekst med neere og stabile re-
lationer.

Udover tilbuddets aktuelle kompetenceniveau er det vigtigt, at tilbuddet har strategisk fokus pa, hvordan de ngdven-
dige kompetencer sikres pa savel kort som langt sigt, samt hvordan eventuelle specialistkompetencer kan tilveje-
bringes.

Det er et vigtigt aspekt af kvaliteten af et tilbud, at medarbejderne, herunder ikke-fastansatte medarbejdere, mader
barnene med respekt for den enkeltes behov og forudsaetninger samt har fokus pa bgrnenes retssikkerhed.

Vurdering af tema

Kvalitetsvurdering

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet rader over medarbejdere, der besidder de faglige, relationelle og per-

sonlige kompetencer, der er ngdvendige i forhold til tilbuddets malsaetninger og malgruppe.
Begrundelse

Medarbejderne besidder en kombination af relevante faglige kvalifikationer, steerke relationelle evner og
personlige kompetencer, som samlet set bidrager til en helhedsorienteret og professionel indsats.
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Det tveerfaglige samarbejde med fysioterapeuter, ergoterapeuter, logopaed og psykolog styrker den fag-
lige bredde og sikrer, at indsatserne tilpasses malgruppens behov.

Ledelsen har et vedvarende fokus p& kompetenceudvikling, hvilket afspejles i, at starstedelen af perso-
nalet har gennemfart relevant efteruddannelse.

Derudover tilbydes medarbejderne ekstern supervision, som understgtter bade den faglige refleksion og

den personlige udvikling i arbejdet.

Gennemsnitlig bedgmmelse | 5

Udviklingspunkter

Kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder relevante kompetencer i forhold til malgruppens behov og tilbuddets metoder.

Bedgmmelse af kriterium 10

Tilbuddets medarbejdere besidder i meget hgj grad relevante kompetencer i forhold til malgruppens be-

hov og tilbuddets metoder.

Socialtilsynet har lagt positivt vaegt pa fglgende forhold i vurderingen af kriteriet:

Faglige kompetencer:
Medarbejderne besidder specialiseret viden om udviklingsforstyrrelser og kommunikationsvanskelighe-
der. Der arbejdes tveerfagligt med fysioterapeuter, ergoterapeuter, logopaed og psykolog og medarbej-

derne sikres adgang til relevant efteruddannelse i metoder og tilgange malrettet malgruppen

Relationelle kompetencer:

Medarbejderne besidder evnen til at skabe tillid og tryghed i samspillet med bgrnene, hvilket kunne ob-

serveres flere gange ved tilsynsbesgget. Der arbejdes med totalkommunikation, der skaber naerveer i en
anerkendende atmosfeere. Samtidig inddrages bgrnene lgbende i dagligdagen og de tilbudte aktiviteter,

hvilket foregar i et teet, trygt og tillidsfuldt samspil mellem barn og medarbejder.

Personlige kompetencer:
Tilbuddets medarbejdere tilbydes supervision, der understgtter en refleksiv praksis hvor det professio-

nelle, det personlige og det private kan balanceres. Medarbejderne fremstar bade i observationer og

30




@ SOCIALTILSYN
HOVEDSTADEN

samtaler som engagerede med stor ansvarsfglelse og der arbejdes med vedholdenhed og tdlmodighed

til gavn for tilbuddets malgruppe.

Tveerfaglighed og behov

Tilbuddet arbejder med strukturerede tveerfaglige indsatser, hvor struktur, kommunikation, stimulation og
individuelt tilpasset statte iveerksaettes, hvormed medarbejdernes tveerfaglige kompetencer bringes i spil
til gavn for malgruppens behov.

Indikator 10.a

Medarbejdergruppen, herunder ikke-fastansatte medarbejdere, har samlet set relevant uddannelse, opdateret viden
og erfaring med malgruppen og tilbuddets metoder.

Bedgmmelse 5

Bedgmmelse af indikator 10.a

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

o Tilbuddet har fremsendt oversigt over tilbuddets medarbejderes kompetenceplaner, hvor det
fremgar at den samlede medarbejdergruppe besidder omfattende specialpsedagogisk viden og
erfaring med malgruppen. Derudover har flere medarbejdere individuelle efteruddannelser inden-
for specialomradet.

e 10 ud af 13 af tilbuddets paedagoger har efteruddannelse i neuropaedagogik og neuropsykologi
og der forventes at yderligere to peedagoger opstarter efteruddannelse i neuropaedagogik og
neuropsykologi.

o Derudover er der planlagt individuelle forlgb indenfor ledelse, arbejdsmiljg og praktikvejledning.

Indikator 10.b

Det er afspejlet i medarbejdernes samspil med bgrnene, at medarbejderne har relevante kompetencer.

Bedgmmelse 5

Bedgmmelse af indikator 10.b

Indikatoren er i meget hgj grad opfyldt.
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Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Socialtilsynet observerede samspil mellem bgrn og medarbejdere, der var kendetegnet ved om-
sorg, nysgerrighed og opmaerksomhed, hvor medarbejderne arbejdede med engagement og
fulgte bgrnenes initiativer.

e Tilbuddets medarbejdere arbejdede med en tydelig struktur, der kombineret med den relationelle
tilgang skabte forudsigelighed for bgrnene.

e Tilbuddets medarbejdere arbejdede med engagement, der fungerede motiverende og animerede
barnene til deltagelse i de tilbudte aktiviteter.

¢ Tilbuddets medarbejdere tilbgd individuelt orienterede aktiviteter, samt feelles aktiviteter, der vid-
nede om et indgaende bgrnekendskab. Socialtilsynet bemaerkede her ligeledes hvorledes der
blev arbejdet tveerfagligt og med variation, saledes at bgrnene modtog aktiviteter med fokus pa
det fysiske, motoriske, sproglige, ernseringsmaessige og det sociale.

o Tilbuddets medarbejderne anvendte en raekke kommunikationsredskaber, der fungerer stgttende

i samspillet mellem medarbejder og barn og som var tilpasset det enkelte barn.

Fysiske rammer

De fysiske rammer udgar en central del af et tilbud, bAde som ramme om bgrnenes liv og som ramme om den ind-
sats, der finder sted. Det er derfor vaesentligt, at tilbuddets omgivelser, indretning, faciliteter og stand understatter
malgruppens behov og formalet med indsatsen, herunder at de fysiske rammer inde og ude tilgodeser bgrnenes
trivsel og tryghed samt ret til privatliv.

Vurdering af tema

Kvalitetsvurdering

Socialtilsynet vurderer, at tilbuddet rader over egnede fysiske rammer, set i relation til tilbuddets mal-
gruppe og formal med indsatserne, men at der samtidig kan veere forhold, der udfordrer kvaliteten af det

paedagogiske arbejde.
Begrundelse

Tilbuddet er opdelt i en raekke stuer, hvormed der sikres plads til bade feellesskab, aktiviteter der er ori-
enteret mod feellesskabet samt mere sksermede aktiviteter. Endvidere rader tilbuddet over omfattende

udearealer, der giver mulighed for en raekke forskellige aktiviteter, til gavn for tilbuddets malgruppe.
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Samlet set rader tilbuddet over mange aktivitetsmuligheder, hvilket skaber plads til bade leg, spisning,
samveer og treening af konkrete faerdigheder, herunder motorik, bevaegelse, sprog og sociale samspil.

Derudover rades over ny pavillon, der anvendes til bAde mgder, pauser og aktiviteter.

Tilbuddet anvender feellesrum til flere aktiviteter. Dette kan veere en udfordring i forhold til stgjniveauet,
da de sma rum kan forstaerke lyde og gere det vanskeligt at skabe rolige miljger. Dette understattes af,
at flere personaler beerer lydregulerende hjeelpemidler. Samtidig kan det vaere vanskeligt at skabe plads
til afskeermning og pauser for bgrn med behov for ro og sanseregulering. Samtidig kan det veere vanske-
ligt at gennemfare aktiviteter, hvor der er behov for beveegelse, variation og gruppearbejde.

Gennemsnitlig bedgmmelse | 3,5

Udviklingspunkter

De fysiske forhold kan have betydning for bade trivsel og deltagelsesmuligheder, seerligt for borgere med
sensoriske udfordringer eller behov for struktur og forudsigelighed. Det anbefales, at tilbuddet lgbende
fortsat vurderer, hvordan de fysiske rammer kan tilpasses eller udnyttes mere fleksibelt for at imgde-

komme malgruppens behov.

Kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understgtter bgrnenes udvikling og trivsel.

Bedgmmelse af kriterium 14

Tilbuddets fysiske rammer understgtter i hgj grad bgrnenes udvikling og trivsel.
Socialtilsynet har lagt positivt vaegt pa fglgende forhold i vurderingen af kriteriet:
Udendgrsarealer

Tilbuddet rader over gode udendgrsomrader, der muliggar en raekke aktiviteter, der understatter treening
af motorik, taktil treening, cykling, trampolin, instrumenter og lignende. Samtidig er tilbuddet beliggende i

naturskgnt omrade med en starre skov som nabo, hvilket giver ggede udfoldelsesmuligheder.

Indendgrsarealer

Tilbuddet rader over egnede fysiske rammer, der understgtter bgrnenes trivsel og udvikling. Tilbuddet

rader over egnede indendgars faciliteter, med plads til bade faellesaktiviteter, samt mere skaermede
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aktiviteter til gavn for tilbuddets malgruppe. Tilbuddet er opdelt med mindre stuer, der skaber bade struk-

tur, overblik og tryghed for bgrnene.

Socialtilsynet har lagt negativt vaegt pa fglgende forhold i vurderingen af kriteriet:
Udfordringer

Samtidig bemaerker Socialtilsynet, at de mindre lokaler resulterer i en sarbarhed i forhold til bade lyd,
samt eventuelle behov for skeermning, pauser og tilbud om rolige miljger. Dette bliver ligeledes forstaer-
ket af, at der er stagrre bgrn, der grundet skoleudseettelse fortsat opholder sig i tilbuddet. Samtidig afven-
tes der opfarelse af ny bygning, der skal overtage de funktioner, der tidligere blev realiseret pa den afluk-
kede bygning pa tilbouddets matrikel.

Indikator 14.a

Barnene trives i de fysiske rammer.

Bedgmmelse 4

Bedgmmelse af indikator 14.a

Indikatoren er i hgj grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Socialtilsynet observerer at bgrnene understgttes i mange forskellige aktiviteter under besgget.
Barnene udtrykker gleede og samspillet er preeget af engagement.

e Tilbuddets medarbejdere oplyser, at de vurderer, at bgrnene trives i tilbuddet. Medarbejderne
fremhaever konkrete eksempler som markgarer for trivsel, eksempelvis adfeerd, deltagelse, mod,

gleede og appetit
Socialtilsynet har lagt negativ vaegt pa felgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

o Det bemaerkes samtidig fra bade medarbejdere og ledelse, at der er trivselsudfordringer grundet

skoleudsatte bgrn, der pavirker det samlede bgrnemiljg pa en mindre hensigtsmaessig made.

Indikator 14.b

De fysiske rammer og faciliteter imgdekommer bgrnenes saerlige behov.
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Bedgmmelse 3

Bedgmmelse af indikator 14.b

Indikatoren er i middel grad opfyldt.
Socialtilsynet har lagt positiv veegt pa falgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Tilbuddets fysiske rammer er velindrettede og opdelte sa de bedst muligt imgdekommer bgrne-
nes behov.

e Tilbuddets opdeling i stuer fremstar hensigtsmaessige og giver plads til bade skaermede og feelles
aktiviteter.

e Tilbuddets udeomrade giver mulighed for mange forskelligartede aktiviteter, der vurderes at img-
dekomme bgrnenes szerlige behov og som skaber plads til differentierede legeomrader. Tilbuddet
har faet en pavillon, der anvendes til mgdeaktiviteter og har i den forbindelse indrettet tidligere

kontor til treeningsrum til bgrnene.
Socialtilsynet har lagt negativ veegt pa felgende forhold i bedemmelsen af indikatoren:

e Tilbuddet er opdelt i flere mindre rum, der kan veere en udfordring i forhold til stgjniveauet i barne-
miljget. Samtidig kan det veere vanskeligt at sikre afskeermning og pauser for bgrn med gget be-
hov for ro og sanseregulering, ligesom det kan veere vanskeligt at gennemfgre aktiviteter med be-
hov for beveegelse og gruppearbejde.
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Spindelveev
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Spindelveevet afspejler socialtilsynets gennemsnitlige vurdering af kvaliteten i tilbuddet fordelt pa syv temaer. Formalet
med illustrationen er, at give tilbuddet et overbliksbillede af socialtilsynets vurdering pa baggrund af den samlede rap-
port. De (scoringerne) repreesenterer derfor ikke det fulde indblik i tilsynet. Spindelveevet er fgrst og fremmest ment
som et dialogredskab mellem socialtilsynet og tilbuddet.
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